2 de julio de 2026
Sres.

La nueva
Radio Suarez
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A raiz de la publicacion que este medio ha realizado el 8 de noviembre
de 2025, con una entrevista a Isabel Provenzano respecto a la Ley de Nietos, los de abajo
firmantes queremos comentar y hacer publico que fuimos estafados por la sefiora que dice
ser gestora.

Todos la hemos contratado en el aio 2024. La mayoria lo hicimos en
febrero de ese afio (dos afios y medio) Algunos lo hicimos con el fin de tramitar la ciudadania
italiana, otros la espafiola y la homologacién de titulos.

Si bien muchos de nosotros no nos conocemos, (nos contactamos por
Instagram) entre nuestras charlas nos dimos cuenta de que la Sra. Provenzano mantuvo la
misma relacion con todos. La comunicacion fue por mail y por WhatsApp. Nos hizo firmar un
contrato donde ella se comprometia a recopilar la documentacién necesaria para los tramites,
la creacién de un legajo, pedido de los turnos en los organismos correspondientes,
seguimiento del tramite y, ademads, el compromiso de mantenernos informados de todo lo
transcurrido. Muchos de nosotros pagamos mas de 1 milldn de pesos (en el afio 2024) por
estos tramites, y por adelantado.

Pasaba el tiempo y la Sra. Provenzano nunca se comunicaba con
nosotros, salvo que le preguntaramos. Sus respuestas eran muy escuetas y hasta a veces se
enojaba diciendo que le faltdbamos el respeto, y la verdad, lo Unico que haciamos era
preguntarle por el tramite. Dos dias antes de que se cierre la posibilidad de solicitud de turno
para la ciudadania espafiola, la Sra. Provenzano nos escribié diciéndonos que teniamos que
hacer el tramite del turno por nuestra cuenta, cosa que no era lo estipulado en el contrato.
Su respuesta fue: jCambiaron las leyes! jInformese!

Al pasar el tiempo, nos bloqueé de su celular, impidiéndonos
comunicarnos con ella. Los que vivimos cerca de su ciudad (al menos la que dice en el
contrato) Pigiié, fuimos hasta su casa, pero nadie atendié. En otra oportunidad, nos atendié
un sefior y nos dijo que habia viajado a Suarez. Los que vivimos mas lejos, le mandamos carta
documento, pero el correo la devolvié diciendo “domicilio desconocido”, a pesar de que la
direccién es la misma del contrato y que todos tenemos.

El 29 de junio paso el primer turno que uno de nosotros tenia en el
consulado en CABA. Y la carpeta prometida por la Sefiora, llegé el dia siguiente a la fecha del



turno (30 de junio). Provenzano la envio por correo postal 3 dias habiles anteriores a la fecha
limite. Y como si esto fuera poco, la carpeta esta incompleta. No sirve para presentar ante el
Consulado.

Por esta razén, porque nos damos cuenta de que nuestros tramites no
han sido iniciados, y porque ya a dos aifos podemos decir que fuimos estafados por Isabel
Provenzano, queremos hacer publica esta situacién para que no vuelva a pasar. Nos
reservamos el derecho de iniciar las acciones legales que estimemos correspondientes.

Sabemos que hay muchos casos mas en nuestra situaciéon. Por esa
razon, agradecemos la posibilidad de que nos lean y se pueda difundir.
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